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อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1. วัตถุประสงค 
เพ่ือกำหนดวิธีการปฏบัิติงานการรบัโจทยความตองการและการใหบริการ อาจารย นักวิจัย และบุคลากร มหาวิยาลัยเชียงใหม 

2. ขอบเขต 
วิธีการปฏิบัติงานข้ันตอนการรับโจทยความตองการและการใหบริการ อาจารย นักวิจัย และบุคลากร มหาวิยาลยัเชียงใหม 

3. คำนิยาม 
3.1 Google Sheets เปนแอปพลิเคชันในกลุมของ Google Drive ซึ่งเปนนวัตกรรมของ Google มีลักษณะการทำงานคลายกันกับ 

Microsoft Excel คือสามารถสราง Column, Row สามารถใสขอมลูตางๆ ลงไปใน Cell ได และ คำนวณสูตรตางๆได  
  

3.2 Google Form เปนสวนหน่ึงในบริการของกลุม Google Docs ท่ีชวยใหเราสรางแบบสอบถามออนไลน หรือใชสำหรับรวบรวม
ขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยท่ีไมตองเสียคาใชจาย ในการใชงาน Google Form ผูใชสามารถนำไปปรบัประยุกตใชงานไดหลาย
รูปแบบอาทิ เชน การทำแบบฟอรมสำรวจความคิดเห็น การทำแบบฟอรมสำรวจความพึงพอใจ การทำแบบฟอรมลงทะเบียน 
และการลงคะแนนเสียง เปนตน  
 

3.3 องคความรูเปนความรูท่ีเกิดข้ึนตอเรื่องใดเรื่องหน่ึง ซึ่งอาจเกิดข้ึนจากการถายทอดจากประสบการณ หรือ จากการวิเคราะห
และสังเคราะหขอมูล  
 

3.4 ทรัพยสินทางปญญา (Intellectual Property) ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ คิดคน หรือสรางสรรคของมนุษย ซึ่งเนนท่ี
ผลผลติของสติปญญาและความชำนาญ โดยไมคำนึงถึงชนิดของการสรางสรรคหรือวิธีในการแสดงออก เชน สินคาตาง ๆ การ
บริการ กรรมวิธีการผลติทางอุตสาหกรรม เปนตน                                                                                                                                                                                                                                    
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เริ่ม 

ขอเขารับบริการ 

4. ข้ันตอนและวิธีปฏิบัต ิ

ลำดับ ผูท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงาน Flow Chart การดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินการ 
Lead Time/ 
Service Spec 

1 ผูท่ีขอใชบริการ 
 

ผูขอรับบริการรับทราบขอมูลผานการประชาสัมพันธการใหบริการในรูปแบบ
ตางๆ ท้ังแบบ Online ชน Facebook, Line, Instagram หรือแบบ Offline 
เชน บันทึกขอความประชาสัมพันธในมหาวิทยาลัย กิจกรรมตางๆ อาทิ อบรม 
สัมนา ออกบูธ เปนตน 

- 

2 พนักงานพัฒนาธุรกิจนวัตกรรม  
 
 
 
 
  

รับโจทยความตองการ อาจารย นักวิจัย และบุคลากร มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
โดยการกรอกความตองการใน Google Form หรือดาวนโหลดแบบฟอรม
เปดเผยการประดิษฐ (Invention Disclosure Form) (FM-IP-001) ผาน QR 
Code แลวสงกลับอีเมลโดยข้ึนกับการใหบริการน้ันๆ  
- สนใจการขอรับบริการขอทุนอุดหนุนงานวิจัย สงกลับมายัง 
deeptechfund@step.cmu.ac.th  
- สนใจการยื่นจดคุมครองทรัพยสนิทางปญญา ขออนุญาตใชสิทธิเทคโนโลยี 
One Price IP & Single Payment สงใบสมคัรมายังเมล ip@step.cmu.ac.th  

- 

 
 
 
 

รับโจทยความตองการ อาจารย นักวิจัย 

และบุคลากร มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
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ลำดับ ผูท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงาน Flow Chart การดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินการ 
Lead Time/ 
Service Spec 

3 หัวหนาทีม  หัวหนาทีมท่ีรับผดิชอบรวมกันพิจารณาการใหบริการ  
1. กรณีท่ีอยูในขอบเขตการใหบรกิาร พิจารณาทีมและผูรับผดิชอบ 
2. กรณีท่ีไมไดอยูในขอบเขตการใหบริการ สงตอสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

3 – 5 วัน 

4 หัวหนาทีม  หัวหนาทีมท่ีรับผดิชอบรวมกันกำหนดหนาท่ีความรับผดิชอบทีมและ
ผูรับผิดชอบแตละโจทยความตองการ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
1) ทีมทรัพยสินทางปญญาและการบมเพาะเทคโนโลยี (IPTI) 
1.1 งานทรัพยสินทางปญญา 
 - การใหคำปรึกษาดานทรัพยสินทางปญญา (ATK IP) 
 - การยื่นจดคุมครองดานทรัพยสนิทางปญญา 
1.2 การขอรับทุนสนับสนุนงานวิจยั เชน P4, RT2 
1.3 การเก็บรวบรวมขอมลูงานวิจยั  
2) ทีมถายทอดเทคโนโลยีและการต้ังบริษัท (Tech Spin) 
2.1 การขออนุญาตใชสิทธิเทคโนโลยี (Licensing) 
2.2 One Price IP & Single Payment IP  
2.3 การจัดตั้งบริษัทโดยงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3 – 5 วัน 

A 

ประเมินความเปนไปได 
การใหบริการ 

สงตอสวนงาน
ท่ีเก่ียวของ 

ไมอยูในขอบเขต
การใหบริการ 

อยูในขอบเขต
การใหบริการ 

กำหนดทีมดูแลและการใหบริการ 

B C 
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ลำดับ ผูท่ีเกี่ยวของในการดำเนินงาน Flow Chart การดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินการ 
Lead Time/ 
Service Spec 

5 1) พนักงานบริหารงานทรัพยสิน
ทางปญญา  
2) พนักงานพัฒนาธุรกิจนวัตกรรม 

 พนักงานดำเนินการใหบริการท่ีไดรับมอบหมาย - 

6 อาจารย นักวิจัย และบุคลากร ใน
มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

 ผูท่ีขอใชบริการประเมินความพึงพอใจผานแบบประเมินความพึงพอใจการ
ใหบริการ อาจารย นักวิจัย และบุคลากร มหาวิทยาลยัเชียงใหม (FM-IP-002) 
https://forms.gle/7tvBTJzVWxnbpa957 

1 วัน 

 

  

B 

ดำเนินการใหบริการ 

ประเมินความพึงพอใจ 

C 

เสร็จสิ้น 



 
WORK INSTRUCTION 

 DOCUMENT  CONTROL  CENTER 
 

ช่ือเรื่อง:  ข้ันตอนการรับโจทยความตองการและการใหบริการ อาจารย นักวิจัย  
และบุคลากร มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

 

Doc. No.: WI-IP-001 
REV.:      00 
EFT. Date:   1 SEP 65 

 

                Page.:         5  of  5 

 

อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5. เอกสารท่ีเก่ียวของ 
- FM-IP-001 แบบฟอรมเปดเผยการประดิษฐ (Invention Disclosure Form)  
- FM-IP-002 แบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ อาจารย นักวิจัย และบุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
6. ประวัติการเปลีย่นแปลงเอกสาร 
DAR No. วันท่ีบังคับใช REV. รายละเอียดการแกไข ผูดำเนินการ / อนุมัติ 
22-IP0004 1 กันยายน 2565 00 ข้ึนทะเบียนเอกสารใหม ณัฐพร / เมลิน 
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